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INTRODUCTION

Les femmes représentent un réel potentiel entrepreneurial. Si I’entrepreneuriat est devenu,
aujourd’hui, moteur de la dynamique économique, force est de noter que les femmes jouent un
role important dans le développement. En effet, aujourd’hui, il y a autant de femmes que
d’hommes qui créent des entreprises. En plus, leur poids démographique et leur participation a
’activité productive font d’elles une partie importante des ressources humaines disponibles.
L’histoire ayant démontré qu’elles détiennent les idées, les compétences et les motivations qui

leur permettent de participer pleinement a la culture de 1’entreprise (1).

Les femmes entrepreneures représentent une force économique non-négligeable dans le
monde. Cela s'explique par I’investissement de la majorité de leurs revenus dans 1’éducation, la
santé et la nutrition au niveau de la famille. Mais les femmes entrepreneures restent un potentiel
sous-exploité et assujetti a des barriéres socioculturelles réduisant leur accés aux ressources
humaines, sociales et financiéres nécessaires a la création et au développement de leur

entreprise (2).

L’intégration de la femme dans le développement économique est une nécessité ,car
I’importance de cette derniére en tant qu’agent de développement ressort clairement. C’est ce
qui explique Dintérét accru manifest¢ par les chercheurs, les Organisations Non
Gouvernementales (ONG) et les pouvoirs publics pour les femmes entrepreneures. Chacun de
ces intervenants est a la recherche de voies et de moyens susceptibles de promouvoir
I’entrepreneuriat des femmes. A cette fin, une meilleure connaissance de 1’entreprencuriat
féminin est primordiale tant sur le plan de I’intervention économique de 1’Etat que sur le plan

des connaissances scientifiques (3).

Depuis les années 80, de nombreuses études ont été consacrées a la problématique des femmes
entrepreneures. Ainsi, ont été tour a tour étudiées leurs motivations d’entrepreneurs, leurs
caractéristiques personnelles, leurs rapports a I’environnement, les modes de gestion de leurs
entreprises, les difficultés qui leur sont particuliéres permettant de mieux les connaitre et

d’¢laborer des stratégies appropriées a leur développement quantitatif mais aussi qualitatif (3).

Mme Oumou Samassekou 2023-2024




Motivations et obstacles de I’entrepreneuriat féminin dans le domaine de la pharmacie : une étude
exploratoire auprés des pharmaciennes titulaire d’officines privées de la ville de Bamako/Mali

Au Maroc, la femme chef d’entreprise est un « métier » relativement récent . C’est pour cette
raison que les femmes entrepreneures sont peu nombreuses, selon le Global Entreperneurship
Monitor (GEM ; 20162). Elles représentent un peu moins de 3% de la population en age de
travailler, contre 37% pour le Sénégal a titre d’exemple (4). C’est un phénomene en plein essor

au Maroc, et un sujet académique challengeant ouvrant plusieurs possibilités de réflexion (4).

Si beaucoup d’études ont été réalisées sur I’entrepreneuriat féminin, malheureusement, de telles
¢tudes sont presque inexistantes au sujet des femmes entrepreneures au Mali évoluant dans le
secteur de la pharmacie, notamment en ce qui concerne les motivations qui incitent les femmes
pharmaciennes a se lancer dans cette voie et les obstacles tout au long de leur parcours
entrepreneurial. Cette lacune constitue un frein a la réussite des programmes mis sur pied pour
appuyer les femmes pharmaciennes entrepreneures. Ainsi, nous nous sommes engageés a
combler tant soit peu ce vide, par ailleurs, énorme dans une tentative d’éclairer sur les facteurs
qui influencent la décision des femmes pharmaciennes de devenir entrepreneures dans le

domaine de la pharmacie.
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I. OBJECTIFS

1.1. Objectif général :

Etudier les principales motivations et principaux obstacles qui déterminent I’entrepreneuriat

féminin dans le domaine pharmaceutique.

1.2. Objectifs spécifiques :

R/
A X4

X/
°e

X/
°e

X/
°e

Déterminer les motivations individuelles des pharmaciennes a devenir
entrepreneures dans le secteur pharmaceutique tout en interrogeant leurs
aspirations, leurs valeurs et leurs ambitions professionnelles ;

Identifier les obstacles pratiques auxquels les pharmaciennes entrepreneures
sont confrontées, tels que les défis financiers, réglementaires et opérationnels ;
Déterminer les obstacles liés aux perceptions sociales et aux stéréotypes de
genre qui pourraient influencer la prise de décision des femmes pharmaciennes
en maticre d’entrepreneuriat.

Identifier les barriéres liées au genre qui peuvent entraver leur acces au

financement, aux ressources et aux réseaux d’affaires.
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II. GENERALITES :

1. Introduction a I’entrepreneuriat féminin dans le secteur pharmaceutique :

1.1. Définition de I’entrepreneuriat féminin
Selon, Lavoie D la femme entrepreneure est : « Une femme qui, seule ou avec des partenaires,
a fondé¢, acheté ou accepté en héritage une entreprise, qui assume les risques et les
responsabilités financiere, administrative et sociale et qui participe quotidiennement a sa
gestion courante. »
De méme, le groupe canadien de travail sur 1’entrepreneuriat féminin va plus loin et définit la
femme entrepreneure comme : « Une personne qui prend des risques financiers pour créer ou
acquérir une entreprise, et qui la dirige de manicre innovatrice et créatrice en développement
de nouveaux produits et par conséquent de nouveaux marchés. » (5). Cette définition de
I’entrepreneuriat féminin proposée par le groupe canadien s’appesantit sur les risques que
prennent les pharmaciennes, mais aussi leur contribution au développement.
Cependant, nous ne pouvons parler d’entrepreneuriat sans parler de Joseph Schumpeter.
Selon Schumpeter « L’essence de 1’entrepreneuriat se situe dans la perception et I’exploitation
de nouvelles opportunités dans le domaine de I’entreprise [...] Cela a toujours a faire avec
I’apport d’un usage différent de ressources naturelles qui sont soustraites de leur utilisation
naturelle et sujettes a de nouvelles combinaisons. »
En se situant dans le méme ordre d’idées que les auteurs précédemment cités, Belcourt, Burke
et Lee Goselin, définissent la femme entrepreneure comme : « Cette femme qui recherche
I’épanouissement personnel, I’autonomie financiére et la maitrise de son existence grace au
lancement et a la gestion de sa propre entreprise. » (5).
De méme selon Y. GASSE et A. dAMOURS, l'entrepreneuriat est « l'appropriation des
ressources humaines, matérielles et financiéres dans le but de créer, de développer, et
d'implanter des solutions permettant de répondre aux besoins des individus. » (6).
Nous retenons que tous ces auteurs associent I’entrepreneuriat a 1’innovation, a la prise de
risque, au développement de nouveaux produits, de nouvelles opportunités, de nouvelles

activités et au développement économique d’une nation (5).

Mme Oumou Samassekou 2023-2024




Motivations et obstacles de I’entrepreneuriat féminin dans le domaine de la pharmacie : une étude
exploratoire auprés des pharmaciennes titulaire d’officines privées de la ville de Bamako/Mali

1.2.Importance de I’entrepreneuriat féminin dans le domaine pharmaceutique

L’entrepreneuriat pharmaceutique soutient la croissance et le développement économique via
les innovations sur le marché, et il existe une relation bidirectionnelle entre 1’entrepreneuriat,
d’une part, et la croissance et le développement économique, d’autre part (7) .Nous pouvons
considérer I’entrepreneuriat pharmaceutique comme moteur de transformation, car il permet
I’innovation et la recherche. Au-dela des besoins médicaux courants, l'entrepreneuriat peut
cibler des maladies spécifiques de la région, en utilisant la biodiversité locale comme base de
recherche. En favorisant et en développant le secteur pharmaceutique, de multiples
opportunités d’emploi peuvent se créer, renforcant ainsi I'économie régionale (8).

L'avenir de la santé en Afrique de 1'Ouest repose, en grande partie, sur I'entrepreneuriat dans le
secteur pharmaceutique. Cette démarche ne concerne pas uniquement la fabrication de
médicaments, mais l'ensemble d'un écosysteme complexe, allant de la recherche a la
distribution. En soutenant et en valorisant les entrepreneurs de ce domaine, 1'Afrique de 1'Ouest
peut non seulement répondre a ses défis sanitaires, mais aussi devenir un pilier majeur de

l'industrie pharmaceutique mondiale (8).

2. Facteurs influencant ’entrepreneuriat féminin dans la pharmacie

2.1. Facteurs institutionnels ;

L’accompagnement des entrepreneurs joue un rdle primordial dans I’apprentissage et le
développement des capacités de gestion chez les bénéficiaires (Bisk)(9).1l permet d’améliorer
leurs connaissances et leurs compétences afin de les orienter vers la réussite entrepreneuriale
(Beddaa et Bachiri ; Chabaud et al,)(10,11) .Selon Chrisman et Mc Mullan, I’accompagnement
entrepreneurial est aussi indispensable pour les entreprises dans la mesure ou les entrepreneurs
bénéficiaires deviennent plus performants que ceux qui ne sont pas accompagnés. Selon Laichi,
Beddaa et EL Bakkouchi, la réussite entrepreneuriale est largement conditionnée par la qualité
des services d’accompagnement présentés par les organismes et institutions publics au profit

des porteurs de projet (12).
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2.2. Facteurs économiques.

L’acces aux ressources financieres est un déterminant important du succes entrepreneurial
(Indarti et Langenberg ; Gupta et Mirchandani). Naba Boukari, renchérit que les facteurs
financiers sont un ¢élément important du succes de toute entreprise. Ainsi, il est admis par
plusieurs auteurs que la facilité d'acces aux ressources financiéres joue un role important dans

le succes des femmes (12).

2.3. Facteurs culturels et sociaux.

Selon les sociologues, les structures professionnelles, familiales et sociales influencent
I’accessibilité des femmes aux emplois (Aldrich)(13). En effet, selon Nelasco, il existe deux
types fondamentaux d'entrepreneuriat : 1’entrepreneuriat basé sur l'opportunité (une
entrepreneure saisie une opportunité d'affaires et choisit d'en faire un choix de carricre.), et
l'entrepreneuriat fond¢ sur la nécessité (une entrepreneure est contrainte de choisir
l'entrepreneuriat comme carriére pour sa survie). Ainsi, Dokou, Vernier, Dang, Houanti
soulignent que les environnements familiaux ayant une attitude positive a 1'égard de
l'entrepreneuriat sont plus propices a I’initiative entrepreneuriale.

Yusof et.al montrent que les attitudes culturelles sont des mécanismes qui contribuent a

I’atteinte du succes entrepreneurial (12).

3. Présentation générale du secteur pharmaceutique, incluant sa taille, son

importance économique et ses principaux acteurs

3.1. Définitions :
# Pharmacie :
La pharmacie englobe tous les savoirs scientifiques et techniques qui contribuent a la
production, au controle, au conditionnement, a la conservation et a la distribution des

médicaments. Elle s'appuie sur les sciences fondamentales et les sciences avancées (14).

#* Officine :
L’article 39 du Décret N° 91-106/P-RM du 15 mars 1991 définit 1’officine : «on entend par
Officine de pharmacie 1’établissement affecté a I’exécution des ordonnances magistrales, a la
préparation des médicaments inscrits aux pharmacopées autorisées et a la vente des produits

visés a I’article 34 du méme Décret ».Cette référence doit étre également faite a ’article 4 de
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I’arrété N° 914318/MSP-AS-FF/CAB du 3 octobre 1991 qui énumére les produits dont la vente
peut également étre effectuée par les pharmaciens et qui compléte cette définition (15).
Deux formes de sociétés sont seulement admises pour exploiter une officine. Ce sont : la société

en nom collectif (SNC) et la société a responsabilité limitée (SARL) (16).

# La société en nom collectif (SNC) :

La société en nom collectif est une société de nature commerciale dans laquelle chaque associé
est imposé comme un commerc¢ant individuel pour sa part de bénéfices sociaux.

Sur le plan social, chaque associé est également considéré comme un commergant individuel et
n'est pas plus avantagé.

L'inconvénient majeur de cette forme de société¢ réside dans la responsabilité personnelle
solidaire et indéfinie du passif social de chaque associé. Il convient donc, avant de créer une
société en nom collectif, de trés bien se connaitre et d'avoir mutuellement une absolue confiance

(16).

# La société a responsabilité limitée (SARL) :

La société a responsabilité limitée présente sur le plan juridique bien des avantages : c'est la
formule la plus simple qui combine les avantages des sociétés de personnes et des sociétés de
capitaux.

Les associés, méme s'ils gérent la société, n'encourent qu'une responsabilité limitée a leur mise.
Sur le plan fiscal, les gérants majoritaires ne sont pas considérés comme des salariés. En
revanche, le ou les gérants minoritaires sont des salariés et sont imposés en cette qualité.

Sur le plan social, si la gérance est minoritaire, les gérants sont considérés comme des salariés
et bénéficient de tous les avantages sociaux de ces derniers a I’inverse de la gérance majoritaire

(16).

#* Le médicament :
Toute substance ou composition présentée comme possédant des propriétés curatives ou
préventives a 1'égard des maladies humaines ou animales ainsi que tout produit pouvant étre
administré¢ & 'homme ou a l'animal en vue d'établir un diagnostic médical ou de restaurer,
corriger ou modifier leurs fonctions organiques (17).

La notion du médicament fait apparaitre trois concepts :

10
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% Un concept scientifique et technique dont 1’¢laboration est du domaine du

pharmacien, elle entraine de ce fait une définition scientifique du médicament.
Sur le plan scientifique, le médicament est composé de trois parties : le principe
actif ou la molécule de base, le ou les excipients et le conditionnement (primaire

et ou secondaire).

X/
°e

Un concept juridique : qui implique une définition 1égale du médicament variant
selon les pays et les systémes politiques. Au Mali, sur le plan juridique, on
entend par médicament « toute substance ou composition présentée comme
ayant des propriétés curatives ou préventives a 1’égard des maladies humaines
ou animales ainsi que tout produit administrer a I’homme ou a I’animal en vue
d’obtenir un diagnostic médical ou de restaurer, corriger ou modifier une
fonction organique » (Décret no 91-106/PRM, chapitre 6 sections 1 article 34).

% Un concept dénominatif : chaque médicament posséde essentiellement trois

noms :

» Un nom chimique qui est la traduction littérale de la formule développée et élaborée a 1’aide
de regles de nomenclatures strictes édictées par I’International Union of Pure Applied
Chemistry (IUPAC)

» Une dénomination commune internationale qui est attribuée par I’Organisation Mondiale
de la Sant¢ (OMS), selon les directives générales permettant d’exclure toute influence
commerciale pour le choix du nom, et permettant de regrouper selon des assonances
voisines, des produits appartenant a la méme classe pharmacologique.

» Un nom de « spécialité » ou « nom de marque » qui désigne un médicament préparé a

I’avance et présenté sous un conditionnement spécial (18).

3.2. Evolution du secteur pharmaceutique au Mali (19) :
L’évolution du secteur pharmaceutique est caractérisée par quatre périodes importantes :

e Période de 1960- 1983
L’Etat a assuré la plupart des fonctions du secteur pharmaceutique a savoir :
- ’'importation et la vente publique a travers la Pharmacie Populaire du Mali (PPM), société
d’Etat. - ’importation et la distribution aux établissements sanitaires publics & travers la
Pharmacie d’approvisionnement (PHARMAPPRO) et deux officines privées.
- La création de I’Office Malien de Pharmacie (OMP) regroupant les fonctions administratives

de distribution, de production, et de recherche.
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o Période de 1983 -1989

Cette période se caractérise par :

- la suppression de la PHARMAPPRO ;

- la création de 1I’Usine Malienne de Produits Pharmaceutiques (UMPP) ;

- Un monopole de la PPM sur I’importation et la distribution des médicaments ;

- Pexpérience d’importation des médicaments essentiels en DCI ;

- le développement de véritables laboratoires d’expérimentation de la distribution des
médicaments a travers des Fédérations de Groupements Ruraux (FGR), des zones d’expansion
et d’alphabétisation rurale des régions de la Compagnie Malienne pour le Développement du
Textile (CMDT), des magasins de santé dans les régions de Mopti, Tombouctou et Gao ;

- la privatisation des professions sanitaires qui s’est traduite par un développement du secteur
pharmaceutique privé ;

- I’¢élaboration et la mise en ceuvre de la reforme pharmaceutique ;

- la suppression de ’'OMP ;

e Période de 1989 a janvier 1994
Les caractéristiques fondamentales de cette période sont :

- la mise en pratique des concepts de I’initiative de Bamako dans le domaine de la distribution
des médicaments et des recouvrements des colts ;

- lalevée du monopole de la pharmacie populaire qui s’est traduite par 1’apparition sur le marché
du médicament de quatre grossistes privés ;

- le projet de santé population et Hydraulique Rurale qui contribue a 1’accélération de la
création de dépdts communautaires au niveau des établissements sanitaires ;

- la mise en place de nouvelles expériences de distribution de médicaments a Ségou (Projet SSP

Ségou) a Sikasso (projet PSMS / PSF) et a Koulikoro (PAP / DKA), etc.

- la signature d’un contrat-plan entre I’Etat et la pharmacie populaire du Mali, faisant d’elle
’outil privilégié en matiére d’approvisionnement en médicaments essentiels.

- la réorientation des différentes expériences de distribution de médicaments des régions nord
(Tombouctou, Gao.)

- la suppression de I’inspection de la santé.
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e Période du 12 janvier 1994 a aujourd’hui
Pour anticiper les effets de la dévaluation, le département de la santé a entrepris les mesures
suivantes :
- Gel des prix a la consommation du 13 au 31 janvier 1994, suite a des négociations entre les
différents intervenants dans le secteur du médicament.
- Limitation de la hausse des prix du médicament a travers une fixation consensuelle de
nouvelles marges qui a vu le gouvernement ramener la pression fiscale sur les médicaments de
22 % a 14 % et les pharmaciens d’officines de 25 % a 20 %. Ces différentes mesures ont permis
de limiter la hausse a 55 %.
- La relance de la politique des médicaments essentiels génériques tant au niveau national avec
la redéfinition d’une nouvelle politique qu’au niveau sous régional marqué par la déclaration
d’Abidjan (mars 1994) et le communiqué final de Bruxelles (avril 1994).
- la mise en place d’un systeme de distribution appelé le schéma directeur d’approvisionnement
et de distribution.
- la mobilisation par le Ministere de la Santé d’un Programme d’ Approvisionnement Sanitaire
(MS /PAS) et ses partenaires au développement pour une aide ayant permis 1’acquisition de
médicaments génériques par appel d’offre internationale, de qualit¢é et & des prix trés
compétitifs.
- Accord entre les distributeurs privés et le Ministére de la Santé sur la mise en place de marges
maximums sur les médicaments et la distribution de médicaments essentiels.
- Fixation par le Ministere de la Santé de marges maximums dans les formations publiques et
communautaires.

- Elaboration du code de santé publique.

3.3. Pharmacien d’officine :

Le pharmacien d’officine est le meilleur garant en mati¢re de dispensation sécuritaire et de bon
usage des médicaments. Il a les responsabilités de vigilance vis a vis des médicaments
(pharmacovigilance), des produits sanguins (hémovigilance) et des dispositifs médicaux
(matériovigilance). En raison de son contact avec un large public, le pharmacien d’officine est
I’un des acteurs les mieux placés pour participer a des actions importantes de prévention et
d’éducation sanitaire. Il a donc sous sa responsabilité :

# La mission de dispensation ;

# La mission d’acteur de santé publique ;

# La mission de gestion d’entreprise (I’officine étant une entreprise)(20).
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3.4. Le code de déontologie pharmaceutique :

11 définit les devoirs du pharmacien :
#* Le respect de la vie et de la personne humaine ;
# [ ’abstinence de tout fait ou manifestation de nature a déconsidérer la profession,
méme en dehors de I’exercice de celle-ci ;
#* [’interdiction d’exercer en méme temps que la pharmacie, toute autre activité

incompatible avec la dignité professionnelle ;

*

Le refus d’établir tout certificat ou attestation de complaisance ;
#* Les comptes rendus d’analyses doivent toujours porter la signature du Directeur

du laboratoire et facultativement ses titres hospitaliers et scientifiques (21).

3.5. Conseil National de I’Ordre des Pharmaciens du Mali (CNOP) :
3.5.1. Missions :
Les missions de 1’ordre des pharmaciens sont définies par la loi N°86-36 du 12 avril 1986
instituant I’ordre des pharmaciens.
L’ordre des pharmaciens a pour but de :
# Veiller aux principes de moralité, de probité et de dévouement indispensables a
I’exerce de la profession sur toute I’étendue du territoire par I’intermédiaire des

conseils centraux et régionaux ;

*

Défendre I’honneur et I’indépendance de la profession ;

# Donner son avis a la demande des pouvoirs publics ou formuler des
suggestions de sa propre initiative sur toutes questions relatives au secteur
pharmaceutique ;

# Soumettre au Ministre chargé de la santé toute mesure qui lui parait propre a
favoriser le développement sanitaire du pays ;

#* Veuillez au respect par tous ses membres des devoirs professionnels, des régles

édictées par le code de déontologie pharmaceutique (22).

3.5.2. Organisation et fonctionnement :
L’Ordre des pharmaciens se compose de six sections :
Section A qui regroupe tous les pharmaciens titulaires, gérants ou exercant dans I’officine;
Section B qui regroupe tous les pharmaciens gérants, administrateurs exercant dans les

¢tablissements de fabrication des produits pharmaceutiques;
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Section C qui regroupe tous les pharmaciens exercant dans les établissements d’importation et
de vente en gros de produits pharmaceutiques ;

Section D qui regroupe les pharmaciens biologistes employés ou directeurs de laboratoire de
biologie médicale privés ;

Section E qui regroupe les pharmaciens fonctionnaires de 1’Etat y compris les pharmaciens
militaires pendant leur période de prét de service.

Section F qui regroupe tous les pharmaciens exercant au Mali et non susceptibles de faire partie

des section (23).

4. Apercu des travaux existants dans le domaine de D’entreprenariat féminin, y
compris les études empiriques, les recherches théoriques et les publications
pertinentes

Bien que ces avancées soient marquées par des écrits scientifiques et des réformes en faveur de
l'entrepreneuriat au féminin, plusieurs chercheurs pensent qu'il régne toujours une certaine
insuffisance en matiére de connaissances dans ce domaine spécifique (24). En effet, les
recherches sur I’entrepreneuriat des femmes ont été réalisées dans les pays développés et, plus
particuliérement, aux FEtats-Unis et au Canada. Les pays non-occidentaux et en voie de
développement n’ont pratiquement pas été étudiés a ce jour D’entrepreneuriat féminin
particulierement dans le domaine pharmaceutique (13).Du coup, le Mali étant un pays
francophone et en voie de développement, nous ne sommes point étonnées de voir que les
travaux portant sur ce domaine spécifique sont presque inexistants (24).Tout compte fait, les
¢tudes portant sur les relations entre la performance et le genre apparaissent souvent peu claires

24).

5. Principaux résultats et lacunes identifiées dans la littérature :
La recherche académique a mis en évidence des spécificités de I'entrepreneuriat des femmes,
en termes de forme et de taille d'entreprise, de motivations, de secteurs ou de profils. L’étude
de ces spécificités se heurte a une double difficulté méthodologique. Le premier risque tient
dans l'analyse de ces spécificités au travers de stéréotypes genrés (par exemple, présenter la
petite taille des entreprises créées par des femmes comme un « manque d’ambition »). L autre
risque est d’essentialiser ces spécificités qui ne sont que des moyennes statistiques, quitte a
enfermer les femmes dans une maniére d’entreprendre (raison pour laquelle nous n’employons

pas I’expression « entrepreneuriat féminin ») (25).
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En définitive, dans le contexte purement malien, aucune étude n'a été faite sur les femmes
entrepreneures en termes de pratique de gestion et de performance concernant le secteur
pharmaceutique. A notre connaissance ,depuis les années 1997, une seule recherche empirique
fut menée sur ces derniéres afin de connaitre certains aspects de leurs caractéristiques

personnelles (24).
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III. METHODOLOGIE

1. Cadre et lieu d’étude :

Notre étude s’est déroulée au sein des officines privées de pharmacie de Bamako.

Située sur les rives du fleuve Niger, dans le sud-ouest du Mali en Afrique occidentale, la ville

de Bamako est la capitale économique du Mali. La ville s’étend d’ouest en est sur 22 km et du

nord au sud sur 12 km, pour une superficie de 267 km?2 (26). La capitale Bamako, ville coquette

est érigée en district et divisée en six (6) communes dirigées par les Maires élus (27):

La commune I : compte 256 216 habitants. Limitée au nord par la commune rurale de
Djalakorodji (cercle de Kati), a 1'ouest par la Commune II, au nord-est par la commune
rurale de Sangarébougou (cercle de Kati), a I'est par la commune rurale de Gabakourou III
et au sud par le fleuve Niger, elle couvre une superficie de 34,26 km? Neuf quartiers
composent cette commune : sont Banconi, Boulkassombougou, Djélibougou, Doumanzana,
Fadjiguila, Sotuba, Korofina Nord, Korofina Sud et Sikoroni.

La commune II, limitée a 'est par le marigot de Korofina, a l'ouest par le pied de la colline
du Point G, au nord par la limite nord du district et au sud par le lit du fleuve Niger, couvre
une superficie de 16,81 km? et compte une population de 160 680 habitants. La commune
compte onze quartiers: Niaréla (le plus ancien ou réside la famille des fondateurs de
Bamako), Bagadadji, Médina-coura, Bozola, Missira, Hippodrome, Quinzambougou,
Bakaribougou, TSF, Zone industrielle et Bougouba. La commune abrite 80 % des industries
du Mali.

La commune III est limitée au nord par le cercle de Kati, a I’est par le boulevard du Peuple
qui la sépare de la Commune II, au sud par la portion du fleuve Niger, comprise entre le
pont des Martyrs et le Motel de Bamako, et a I’ouest, par la riviere Farako a partir du Lido,
I’Avenue Cheick Zayed El Mahyan Ben Sultan et la route ACI 2000, couvrant une
superficie de 23 km?.Sa population est de 119 287 habitants. La commune III est le centre
administratif et commercial de Bamako. Elle accueille notamment les deux plus grands
marchés de la capitale, le Grand marché Dabanani et Dibida. Vingt quartiers composent
cette commune et les villages de Koulouninko et Sirakorodounfing ont été rattachés a la

Commune II1.

18

Mme Oumou Samassekou 2023-2024




Motivations et obstacles de I’entrepreneuriat féminin dans le domaine de la pharmacie : une étude
exploratoire auprés des pharmaciennes titulaire d’officines privées de la ville de Bamako/Mali

e La Commune IV, limitée a l'est par la Commune III, au nord et a l'ouest par le cercle de
Kati et au sud par la rive gauche du fleuve Niger, couvre une superficie de 36 768 hectares,
avec une population de plus de 200 000 habitants en 2001. La commune IV est composée
de huit quartiers : Taliko, Lassa, Sibiribougou, Djikoroni-Para, Sébénikoro, Hamdallaye,
Lafiabougou et Kalabambougou.

e La Commune V couvre une superficie de 41 km?. Elle est limitée au nord par le fleuve
Niger, au sud par la zone aéroportuaire et la commune de Kalanban-Coro, a 1'est par la
Commune VI et le Niger. Elle est composée de huit quartiers Badalabougou, Sema I,
Quartier Mali, Torokorobougou, Baco-Djicoroni, Sabalibougou, Daoudabougou et
Kalaban-Coura et compte 249 727 habitants. -La commune VI avec une superficie de 8 882
hectares est la plus vaste du district de Bamako. Sa population est d’environ 600 000
habitants. Elle est constituée de dix quartiers : Banankabougou, Djanékéla, Faladié,
Magnambougou, Missabougou, Niamakoro, Sénou, Sogoniko, Sokorodji et Yirimadio.

Bamako est devenu par excellence, I’un des carrefours de 1’ Afrique de 1I’Ouest et accueille une

population variée, composée des différentes ethnies présentes au Mali, mais aussi des pays

limitrophes. La forte croissance démographique de Bamako s’explique par le flux de la

population migrante, majoritairement jeune. En effet, la moiti¢ de la population a moins de 16,1

ans (28). Selon la réunion statutaire de 2024 du Conseil National de 1’Ordre des Pharmaciens

du Mali, la ville de Bamako compte 248 pharmacies dont 96 sont détenues par des femmes.

2. Type et période d’étude :
Il s’est agi d’une étude dont le devis a été mixte. D une part, I’approche quantitative a permis
de mettre en évidence des pourcentages en fonction des objectifs fixés. L approche qualitative
nous e a également permis d’expliquer les principales motivations et les obstacles endurés par
les pharmaciennes du secteur privé. En d’autres termes, il s’est agi d’une étude descriptive,
prospective, transversale, qualitative et quantitative qui s’est étendue sur une période de 13 mois
allant d’octobre 2023 a novembre 2024.

3. Population d’étude
L’étude a porté sur trente (30) pharmaciennes exploitantes des officines privées de pharmacie
dans la ville de Bamako.

3.1. Criteres d’inclusion
Ont été inclus dans notre étude, les pharmaciennes titulaires d’officines de pharmacie a Bamako

et ’exploitant depuis 5 ans ayant accepté de participer a 1’étude.
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3.2. Criteres de non-inclusion
N’ont pas été inclus dans notre étude,
e Les pharmaciennes titulaires d’officine avec moins de 5 ans ;

e Les pharmaciennes assistantes ou gérantes dans les officines privées de pharmacie

3.3.Echantillonage :
Nous avons utilisé pour le choix des femmes répondant a nos critéres d’inclusion, un
¢échantillonnage non-aléatoire de type raisonné.
Nous avons décidé de sélectionner 5 pharmaciennes par commune dans chacune des 6
communes. Dans chaque commune, nous avons choisi une femme clé¢ comme point de départ,
a partir de laquelle nous avons appliqué la technique de boule de neige pour identifier les autres

participantes.

4. Collecte des données :
Pour la collecte les données ont été recueillies sur des fiches d’enquétes pour la partie
quantitative. Tandis qu’un guide d’entretien semi-structuré a été utilisé pour avoir les
perceptions et les expériences vécues par les pharmaciennes au cours de leur parcours
entrepreneurial. L’échantillonnage non-aléatoire était de type raisonné et guidé par les criteres
de saturation et de diversification.
Les données quantitatives ont été saisies et analysées sur le logiciel SPSS version 25.0 et traitées
sur Excel et Word 2019.
Cependant, I’analyse des données qualitatives comprend plusieurs points. D’abord, les
interviews ont été intégralement transcrites en verbatim. Ensuite, 1’analyse manuelle et
I’approche inductive ont été utilisées pour obtenir des thémes et sous-thémes. Et la mise en
commun des thémes a permis d’avoir des ensembles thématiques ou catégories d’ensembles.
Ainsi, ces catégories d’ensembles correspondent aux principaux résultats que nous avons
obtenus. Ces catégories d’ensembles thématiques sont: les facteurs motivationnels, les
principaux obstacles et les principales réalisations des pharmaciennes entrepreneures.
Les verbatims ont été utilisés pour expliquer ces facteurs de motivation et les obstacles, ainsi
que les principales réalisations faites par les pharmaciennes entrepreneures dans le secteur

pharmaceutique.
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La gestion des références bibliographiques a été faite avec le logiciel Zotero version 6.0.36

selon le style Vancouver avec parenthese.

Variables Collectées

Les variables collectées ont été :
# Les caractéristiques socio-démographiques :
e Formation académique ;
e Année d’expérience professionnelle ;
e Nombre d’années d’exploitation ;

# Motivations

*

Obstacles liés au genre, financiers, opérationnels et sociales
# Stratégies d’adaptation et de réussites :
o Les défis

e Les réalisations

5. Aspect éthique

e Les informations ont été collectées avec l'accord et la permission des pharmaciennes
titulaires.

e Le respect de la confidentialité et de I'anonymat des données collectées garantira la
protection des informations personnelles des participants.

e Une lettre du Conseil National de I’Ordre des Pharmaciens nous introduisant auprés des

pharmaciennes d’officines a été obtenue sous le N° 0504 /2023 / CNOP.
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RESULTATS
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IV. RESULTATS:

Nos résultats seront présentés en deux parties. Tout d'abord, nous aborderons la partie

quantitative, puis la partie qualitative.
4.1. Résultats quantitatifs :

4+ Années d’expérience et d’exploitation de nos femmes entrepreneures :
60% 57%
50%
40%
30% 27%

20%
13%

»
3%

0%
0-09 ans 10-19 ans 20-29 ans 30-39ans

Figure 1: Répartition des personnes interrogées selon 1'année d'expérience

Plus de la moitié¢ des participantes a I’étude , soit 57 %, avait une expérience allant de 20 a 29
ans. Toutes nos enquétées possédaient un doctorat et travaillaient comme pharmaciennes

d'officine.
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4+ Principaux facteurs motivationnels des femmes entrepreneures :

Tableau I: Répartition des personnes interrogées en fonction des facteurs de motivation

Eléments de motivations Effectifs Pourcentage (%)
Désir d’Independence 8 27
Vocation et conseils regus 6 20
Influences des facteurs sociaux culturels 8 27
Satisfaction de la population 6 20
Absence de plan de carriere 2 7
Total 30 100

La majorité de nos participante a 1’é¢tude ont déclaré qu’elles étaient motivées a entreprendre

en raison de leur désir d’indépendance et de I'influence des circonstances socio-culturels

4+ Obstacles des femmes entrepreneures :

Figure 2: Répartition des enquétées selon les obstacles financiers

Au cours de l'enquéte, 70% des femmes interrogées ont ¢été confrontées a des difficultés

financiéres.
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Non

90%

Figure 3: Répartition des participantes en fonction des obstacles opérationnels

La majorité de nos enquétées, 90 % ont fait face a des difficultés opérationnelles.

Figure 4: Répartition des personnes interrogées selon les obstacles socio-culturels

Il ressort de notre étude , que 27 % des enquétées ont fait face a des obstacles sociaux et

culturels.
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Tableau II: Répartition des participantes selon les stéréotypes li€s aux genres

Stéréotypes du genre Effectifs Pourcentage (%)
Oui 7 23
Non 23 77
Total 30 100

Au cours de notre investigation, sept (07) participantes, soit 23%, ont été confrontées aux

stéréotypes liés aux genres.

Figure 5: Répartition des enquétées selon les défis

Selon la majorité de notre population d’étude,87% ont fait face a des défis.
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Tableau III: Répartition des interrogées selon le type de défis

Types de défis Effectifs Pourcentage (%)
Financement 10 33,33
Concurrence 2 6,67
Gestion du personnel 9 30
Manque d'héritier 2 6,67
Rachats 1 3,33
Modernisation 3 10
Recherche de local 3 10
Total 30 100

Les femmes entrepreneures interrogées ont été confrontées aux principaux défis liés au
financement et a la gestion du personnel, avec une proportion de 33,33 % et 30 %

respectivement.
+ Réalisations des pharmaciennes entrepreneures :

Tableau IV: Répartitions des participantes selon leurs réalisations

Réalisations Effectifs Pourcentage (%)
Aménagement de 1'officine 5 17
Création d'emploi 9 30
Servir la population 9 30
Epanouissement personnel 7 23
Total 30 100

Les principales réalisations auxquelles ces enquétées ont été les plus satisfaites étaient la

création d'emplois et le service qu'elles offrent a la population

Par ailleurs, pour approfondir les connaissances sur nos résultats quantitatifs, les résultats

qualitatifs nous permettront de mieux comprendre pourquoi certains résultats sont élevés.
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Concretement, les résultats qualitatifs porteront sur les motivations, les obstacles et les

réalisations dont les pourcentages sont les plus élevés.

4.2. Résultats qualitatifs
4.2.1. Principaux facteurs motivationnels des femmes entrepreneures

4.2.1.1. Désir d’indépendance

Une grande partie des pharmaciennes interviewées ont mis en évidence leur souhait d'étre
autonomes. Les femmes ont un désir d'indépendance en raison des lourdes responsabilités qui
leur incombent (les parents, le social, la gestion du foyer, etc.) et de leur volonté de contribuer
au développement social et économique du pays. Cette envie d’indépendance s'explique par le
désir de ne pas travailler pour quelqu'un, d'étre financiérement autonome, comme le souligne
une participante :« Honnétement, je ne me voyais pas travailler pour quelqu’un. Et aussi,
J aspire a gagner beaucoup plus que juste un salaire. » (Pharmacienne, Commune II).

Une autre participante nous explique également son désir d’indépendance en ces termes: « Je
voulais étre médecin, mais apres, je me suis dit qu’il faut rendre service et avoir du temps pour
soie ». (Pharmacienne, Commune IV).

Par ailleurs, les éléments sociaux et culturels jouent un rdle essentiel dans la compréhension de

l'implication des femmes dans I'entrepreneuriat dans le domaine de la pharmacie privée.

4.2.1.2.Influences des facteurs sociaux culturels
Les participantes a I'é¢tude ont été nombreuses a €tre motivées a entreprendre sous l'influence
des facteurs sociaux et culturels. D'aprés les participantes, ces ¢éléments socioculturels
comprennent : l'influence de la famille et celle des amis. Effectivement, 'influence familiale
peut étre expliquée par 'obtention de conseils aupreés des membres de la famille (pére, mere,
frére, tante, etc.) concernant le choix de la filiere pharmaceutique a I'université. En revanche, le
probléme de la succession des parents a la téte de l'entreprise familiale (I'officine) explique la
décision de certaines pharmaciennes interviewées de choisir la filiere pharmaceutique.
Toutefois, certaines participantes ont préféré, par crainte d'étre désorientées, opter pour la filicre
pharmaceutique, tout comme leurs amis d'enfance a l'université. Comme le souligne une
participante a I'é¢tude, la motivation a devenir entrepreneure dans 1'officine provient de 1a :« Je
voulais faire la téléecommunication , mais mes parents m’ont demandé de faire la pharmacie

avec l’idée d’ouvrir une pharmacie aprés ma formation.» (Pharmacienne, Commune IV).
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De plus, une autre participante aborde I’influence de ses amis sur son choix en ces mots : « J'ai
eu le bac la méme année que mes copines. Celles-ci ont choisi la filiere pharmaceutique a
I'université. Etant donné que je ne voulais pas étre désorientée j’ai choisi comme elles la filiére
pharmaceutique. Déja au cours de notre formation, on avait développé [’envie d’entreprendre

dans ce secteur occupé majoritairement par des hommes. » (Pharmacienne, Commune VI)

4.2.2. Principaux obstacles des femmes entrepreneures dans le secteur des officines
privées

4.2.2.1. Obstacles financiers

Le financement est 1'un des principaux défis de l'entrepreneuriat féminin. Effectivement, la
plupart des participantes a 1'étude ont mentionné les obstacles financiers auxquels elles ont été
confrontées tout au long de leur parcours entrepreneurial. De plus, ces obstacles incluent :

¢ le manque de financement des banques,

e des problémes pour démarrer sur fonds propres,

e des problemes pour rembourser les dettes des grossistes en un laps de temps trés

restreint,

e et des retards dans le remboursement des assurances santé.
D'apres les participantes, les entrepreneurs font face régulierement a un probléme de non-
financement des officines privées par les banques. De la méme manicre, elles ont souligné le
manque de soutien financier dont elles ont été I’objet au début de leur projet. Le délai restreint
de remboursement imposé par les grossistes a un impact négatif sur I'émergence de leur activité,
comme l'explique une participante : « Au début, j’ai eu des défis financiers. Je n’ai pas eu de
financement a la banque ou venant d’autres personnes. Néanmoins, les grossistes privés
financent , mais le risque est de se retrouver avec une lourde dette en un petit temps. C’est
pourquoi j ai préféré demarrer sur fond propre.» (Pharmacienne, Commune V).
De la méme manicere, le retard dans le remboursement des assurances entrave le développement
de l'entreprise. Ainsi, une participante nous cite . « Le non-paiement et les retards de
remboursements des assurances santé nous bloquent énormément dans nos mouvements. Ces

retards constituent un obstacle pour le renouvellement des stocks. » (Pharmacienne, Commune

1)
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4.2.2.2. Obstacles Opérationnels

En Afrique, les entreprises privées font souvent face a des défis opérationnels complexes tels
que :

e le professionnalisme du personnel,

¢ le manque de compétence ,

e e retard de remboursement des assurances, et bien d'autres encore.
Ces mémes difficultés se manifestent dans le contexte du Mali. Effectivement, dans le district
de Bamako, les femmes entrepreneures ont exprimé un souci de gestion du personnel, ce qui
s'explique par des vols récurrents et la vente de leurs propres produits au détriment de ceux de
la pharmacienne. Ces divers ¢léments compliquent la croissance de 1'officine et alteérent parfois
les relations sociales entre 1'entrepreneur et son personnel en général, et plus particuliérement
sa famille, comme nous I'explique une participante : « J’ai été confronté a beaucoup de cas de
vols venant du personnel. J'ai été également victime d’abus de confiance des membres de ma
famille faisant partie de mon personnel. Je vous dis que travailler avec sa famille dans votre
entreprise est un chaos total. Finalement, moi, pour résoudre le probleme avec le membre de
ma famille, j’ai été obligée de faire recours a la justice. » ( Pharmacienne, Commune II).
En définitive, ces défis opérationnels rendent difficile la compétitivité, et la modernisation des
officines privées.

4.2.2.3. Obstacles liés au genre

Le secteur pharmaceutique est ¢galement confronté a des stéréotypes du genre. Ces problémes
liés au genre concernent certaines pharmaciennes entrepreneures. Selon une de nos enquétées,
ces obstacles de genre sont parfois liés a la recherche de projets de développement de I'offline :
«J'ai fait la connaissance d'un homme qui m'a séduit en échange d'un service. Ce client était
loyal. Il était prévu que je développe un projet de financement pour mon entreprise, et il s'est
avere que c'est ce client qui présidait la sélection des dossiers de candidatures au projet.
Cependant, afin d'obtenir le financement, il m'était nécessaire de sortir avec lui. Etant donné
les conditions imposées par le monsieur, j'ai décidé de renoncer, car a l'époque, je n'avais pas
suffisamment de courage pour lui faire face. » (Pharmacienne, Commune VI)

Par ailleurs, malgré ces obstacles rencontrés par certaines , elles ont pu faire des réalisations

dont elles sont fiéres.
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4.2.3. Réalisations des pharmaciennes entrepreneures

Un des bénéfices de l'entrepreneuriat serait qu'il leur donne la possibilité de concrétiser leurs
aspirations. Dans le district de Bamako, les entrepreneures pharmaciennes ont accompli des
réalisations qui sont aujourd'hui leur source de fierté. La génération d'emplois par ces femmes
participe a une diminution significative du taux de chomage. De la méme maniére, malgré les
obstacles socio-culturels qui rendent l'autonomisation des femmes difficile, ces femmes
entrepreneurs pharmaciennes ont réussi a contribuer a la stabilisation de leurs familles
respectives en réalisant. Elles mentionnent l'acquisition de biens immobiliers, l'assurance de
I'éducation des enfants et les autres besoins de la famille, etc. comme des succés. Une
participante nous affirme que : « Assurer les études de mes enfants a [’extérieur du pays et
["achat d’immobilier sont mes plus grandes réussites en tant qu’entrepreneure pharmacienne ».

( Pharmacienne, Commune III)
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V.  COMMENTAIRES ET DISCUSSION

Nous avons mené une étude transversale prospective et qualitative a visée descriptive sur les
motivations et obstacles de 1’entrepreneuriat féminin dans le domaine de la pharmacie.
C’¢était une exploratoire aupres des pharmaciennes exploitantes des officines privées de
pharmacie a Bamako. L’objectif de cette étude était d’étudier les principales motivations et
les principaux obstacles qui déterminent I’entrepreneuriat féminin dans le domaine

pharmaceutique.

5.1. Motivations

Les femmes de notre groupe d'étude étaient principalement motivées par le désir
d'indépendance et l'influence des circonstances sociales et culturelles, avec 27 % chacune. Ceci
est expliqué dans la littérature, essentiellement, par le statut social de la femme. Simonin en
2006 et Humbert, Drew en 2010, trouverent également que les femmes entrepreneures étaient
motivées par un désir d’étre indépendantes. Il existe de nombreux facteurs qui suscitent l'intérét
des femmes pour la carriére entrepreneuriale. Tout comme les hommes, les femmes
entreprennent par désir d'indépendance et de réussite, ainsi que par refus de travailler pour des
tiers. De ce fait, les femmes entrepreneures sont prétes a assumer les risques sociaux,
psychologiques et financiers afin d’assouvir leur besoin d’indépendance. Ce facteur de
motivation est presque le seul facteur qui rassemble autant les femmes que les hommes
entrepreneurs, d’apres les études réalisées sur la motivation dans différents pays.

D’autres motivations ont été énoncées par les femmes entrepreneures constituant notre
population d’étude, qui ont des influences moindres que la premiére dans leur choix
entrepreneurial.

Toutefois, ces motivations ne peuvent pas étre négligeables pour les femmes. On cite a titre non
exhaustif 1I’épanouissement personnel, I’absence de plan de carriére, le statut social, le besoin
de flexibilité et le désir de gérer son propre temps, et la satisfaction de la population.

Ces motivations peuvent évidemment changer au fur et a mesure du développement de leur
entreprise, mais dans I’ensemble, il semble bien que la création d’une entreprise serait pour eux

plus instrumentale qu’une fin en soi, du moins dans les premiéres années du démarrage (29).

33

Mme Oumou Samassekou 2023-2024




Motivations et obstacles de I’entrepreneuriat féminin dans le domaine de la pharmacie : une étude
exploratoire auprés des pharmaciennes titulaire d’officines privées de la ville de Bamako/Mali

5.2. Obstacles
L’apport de D’entrepreneuriat féminin est important pour la création d’emplois et le
développement . En effet, les femmes se heurtent a toute une série d'obstacles qui entravent la
réalisation de leur plein potentiel, répartis entre les obstacles financiers, les obstacles

opérationnels et les obstacles sociaux-culturels.

5.2.1 Obstacles financiers

Lors de notre étude, 70 % des femmes ont rencontré des difficultés financiéres. Ce résultat
pourrait s’expliquer par le fait que toutes les femmes avaient une expérience de 20 ans ou plus,
période durant laquelle il n’y avait ni soutien de la part des grossistes ni financement par les

banques.

Nous remarquons que 1’entreprise est financée par les économies personnelles. Les femmes ont
principalement recours aux économies et aux biens personnels et leur capital de démarrage est
beaucoup plus petit que celui des hommes. Elles font rarement appel aux préts. Elles font trés
peu appel aux programmes gouvernementaux ,le plus souvent par manque d'informations a leur

sujet (3).

5.2.2. Obstacles opérationnels et socio-culturels

Au cours de notre enquéte, 90 % des pharmaciennes ont eu des obstacles opérationnels. Nous
pouvons comprendre par ces obstacles les problémes avec le personnel, la recherche de local,
etc. Ce qui peut sembler trés énorme par rapport a 27 % des obstacles socio-culturels. Selon le
rapport de la Banque Africaine de Développement (BAD) , les contraintes auxquelles sont
confrontées par exemple les femmes entrepreneures africaines sont endogénes dans la logique
ou elles sont enracinées dans la perception traditionnelle du role qu'on leur attribue, des attitudes
sexistes qui les empécheraient de se libérer de leurs responsabilités familiales. En plus, la
femme est considérée comme le socle de la famille ; le syndrome du double fardeau pése plus
lourdement sur les épaules des femmes. La conduite de la femme est profondément ancrée dans
les structures familiales, les liens sociaux, elles ont été trés souvent exclues également des
sources d'influence de la société/communauté des affaires en général. De ce fait, elles se
trouvent trés généralement confrontées a la marginalisation relative a leurs entreprises dans le

monde associatif en comparaison avec leurs confréres masculins (24).
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CONCLUSION

L'objectif de cette étude était d'analyser les ¢léments clés qui influencent I'entrepreneuriat
féminin dans le secteur de la pharmacie, en mettant en lumicre les résultats d'une enquéte menée
aupres d'un échantillon de 30 femmes entrepreneures. Les résultats majeurs obtenus ont donné
une vision des motivations de ces femmes entrepreneures, des obstacles majeurs qu'elles ont
rencontrés et des réalisations majeures. Par conséquent, lors de nos entretiens, la plupart des
pharmaciennes déclarent que leur motivation principale était le désir d'indépendance et
l'influence des circonstances socio-culturelles. De la méme maniére, les principaux obstacles
auxquels ces entrepreneures font face incluent les problémes de financement, les obstacles
opérationnels et socio-culturels, les obstacles liés au genre, au manque de formation en gestion
d'entreprise et aux préjugés sociaux. Leurs appréciations constatent que les facteurs
déclencheurs de toute réussite sont la volonté, le courage, I’envie d’indépendance, le soutien de
la famille, surtout le conjoint, pour affronter ces obstacles. C'est ainsi que certaines ont pu

accomplir des réalisations qui sont aujourd'hui une source de fierté pour elles.
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RECOMMANDATIONS

e A I’Association des Femmes Pharmaciennes :

¢ Mettre en place des fonds d’appui pour accompagner [’installation des

pharmaciennes ;
Créer des programmes de mentorat et de formation.

Instaurer des accompagnement personnaliser pour chaque pharmacienne.

Etablir des réseaux de soutien.

S 0 O O

Organiser des forums et conférences dédiés a I’entrepreneuriat féminin dans le

domaine pharmaceutique.
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ANNEXE

Questionnaire
Section sur les informations démographiques :
e Quelle est votre formation académique en pharmacie et combien d’années d’expérience

professionnelle avez-vous dans le domaine ?

e FEtes-vous exploitante actuellement d’une officine privée de pharmacie ? si oui, depuis

combien de temps ?

Section sur les motivations
e Quelles ont été les principales motivations qui vous ont poussée a devenir entrepreneure

dans le secteur de la pharmacie ?

e Comment percevez-vous le role de I’entrepreneuriat dans 1’accomplissement de vos

aspirations professionnelles ?
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Section sur les obstacles financiers et opérationnels :
e Quels sont les principaux défis financiers auxquels vous avez été confrontée en tant

exploitante d’officine privée de pharmacie ?

e Pouvez-vous identifier des obstacles opérationnels spécifiques qui ont affecté votre

parcours entrepreneurial ?

Section sur les obstacles liés au genre et aux perceptions sociales :
e Avez-vous rencontré des stéréotypes de genre ou des perceptions sociales négatives liés

a votre role d’entrepreneure dans le secteur de la pharmacie ?

e Comment gérez-vous ces perceptions et comment elles ont influencé vos choix et vos
décisions ?
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Section sur les stratégies d’adaptation et les réussites

e Pouvez-vous partager des exemples de défis auxquels vous avez fait face en tant

qu’entrepreneure et comment vous avez surmonteés ?

Quelles sont les réalisations dont vous étes la plus fiére en tant qu’exploitante d’officine privée
de pharmacie ?

Je vous remercie !!

46

Mme Oumou Samassekou 2023-2024



Motivations et obstacles de I’entrepreneuriat féminin dans le domaine de la pharmacie : une étude
exploratoire auprés des pharmaciennes titulaire d’officines privées de la ville de Bamako/Mali

FICHE SIGNALETIQUE
Nom : SAMASSEKOU
Prénoms : Oumou

E-mail : oumou.samassekou@yahoo.com

Numéro de téléphone : (+223) 90-42-00-00

Titre de thése : Motivations et obstacles de I’entrepreneuriat féminin dans le domaine de la
pharmacie : une étude exploratoire aupres des pharmaciennes titulaires d’officines de la ville
de Bamako, MALI.

Année : 2023-2024

Ville de soutenance : Bamako

Lieu de dépét : Universit¢é Kankou Moussa

Secteur d’intérét : Entrepreneuriat en pharmacie, Les femmes.

RESUME
Cette thése explore les motivations, les défis et les facteurs d'influence associés a

l'entrepreneuriat féminin dans le secteur pharmaceutique a Bamako, Mali, en s'intéressant
spécifiquement aux pharmaciennes exploitantes d'officines privées. L'étude vise a comprendre
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entreprises. Cependant, malgré ces défis, les entrepreneures se disent satisfaites de leurs
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ABSTRACT
This thesis explores the motivations, challenges, and influencing factors associated with

female entrepreneurship in the pharmaceutical sector in Bamako, Mali, focusing specifically
on female pharmacists who own private pharmacies. The study aims to understand the reasons
that drive these women to engage in pharmacy entrepreneurship and the obstacles they face in
running their businesses.

The study involved 30 registered female pharmacists from Bamako. It was a

descriptive, prospective, cross-sectional, and qualitative study conducted from October 2023
to November 2024.

The entrepreneurs had between 20 and 29 years of experience in managing private
pharmacies. The majority were motivated by their desire for independence and sociocultural
influences. More than half encountered financial and operational difficulties, and some faced
gender stereotypes. Additionally, 87% faced challenges related to financing and personnel
management, which hindered the growth of their businesses. However, despite these
challenges, the entrepreneurs reported being satisfied with their achievements, particularly in

terms of job creation and the quality of services provided to the community.

Keywords : Entrepreneurship, Female Pharmacists, Pharmacy, Bamako.
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SERMENT DE GALIEN
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SERMENT DE GALIEN

En présence des maitres de la faculté, des conseillers de I’ordre des

pharmaciens et de mes condisciples :
Je jure au Nom de I’Etre Supréme :
+ D ’honorer ceux qui m’ont instruit dans les préceptes de mon art et de leur
témoigner ma reconnaissance en restant fidele a leur enseignement ;
% D exercer, dans l'intérét de la santé publique, ma profession avec conscience

et de respecter non seulement la législation en vigueur, mais aussi les regles

de [’honneur, de la probité et du désintéressement.

% De ne jamais oublier ma responsabilité et mes devoirs envers le malade et sa

dignité humaine.

* En aucun cas, je ne consentirai a utiliser mes connaissances et mon état pour

corrompre les moeurs et favoriser les actes criminels.

% Que les hommes m’accordent leur estime si je suis fidéle a mes promesses.

* Que je sois couverte d’opprobre et méprisée de mes confréres si j 'y manque.

Je le jure !
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